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Atencién al cliente
y Objetos perdidos:

@ Estaciéon de Autobuses Segovia
Paseo Ezequiel Gonzdalez, 20

De lunes a viernes de 10:00 a 14:00
y de 17:00 a 20:00h.
Sdbados de 9:30 a 13:30h.

\

900 925 303
info.segovia@avanzagrupo.com

segovicl avanzagrupo.com

/
@O H

avanzas>  posegovia
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Cada 60 min

Puntos de venta

y recarga de bonos

@ Oficina Atencion al cliente y taquillas de Avanza: Estacion de Autobuses Segovia
Paseo Ezequiel Gonzdlez, 20.

i Quioscos de la red BOYACA.

]
A bordo de los autobuses
@'j segovia.avanzagrupo.com

Toda la informacion

a tu alcance

> Servicio SMS: Manda un mensaje de texto al 215010. Incluyendo: SBUS, espacio,
namero de parada. EJ: SBUS 075

> Web: Descarga toda la informacién de nuestros servicios en:
segovia.avanzagrupo.com

Reclamaciones,

quejas y sugerencias
Se podrd presentar cualquier queja, reclamacién o sugerencia sobre el servicio de
transporte urbano de Segovia a fravés de estos medios:

@ 900 925 303

© Oficina de atencién al cliente.

@j segovia.avanzagrupo.com

Tarifas

Billete ordinario 1,00 € Bono festivo AVE 1,00 €
Billete festivo 1,00 € Biho (billete y bono) 1,00 €
Billete AVE 2,00 € Familia numerosa (**) 0,40 €
Billete festivo AVE 2,00€ Bono joven (*¥*) 0,40 €
Bono AVE 0,60 € Bono movilidad reducida (**) 0,05€
Bono subvencionado (*) 0,28 € Bono pensionista (**) 0,05€
Bono festivo (***) 1,00 € Bono discapacitados (**) 0,40 €
Bono ordinario 0,60 €

(*) Tarifa a cobrar en la tarjeta por los viajes realizados de Lunes a Sdbado de 06:30h. o la hora
en la que comience el servicio.

(**) Bonos subvencionados regulados en el Titulo Il del Reglamento del Servicio.

(***) Los domingos y festivos las tarjetas en lugar de aplicar la tarifa del bono ordinario, aplica-
ran la tarifa del billete sencillo festivo.

Precios con IVA incluido.

Urbano de Segovia Paga con
APP tu movil
Descarga la APP de Urbano de Segovia Pago NFC:

para tener toda la informacion
sobre las lineas y horarios.
Valido para Android e iOS.

A partir de ahora, podrds
pagar el autobus y/o recargar
la tarjeta con tu movil.

*Para mds informacioén, consulta el reglamento de nuestro servicio en: segovia.avanzagrupo.com



