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1.INTRODUCCION

Metro de Madrid tiene acreditada una responsabilidad
y protagonismo singular en el avance de la sociedad,
colaborado activamente en la inclusion, igualdad y ejercicio
de los derechos de todos los ciudadanos. El desarrollo de
una politica de inclusion de Metro de Madrid tiene como
objetivo garantizar la cohesion social con el total acceso
a los servicios esenciales, facilitando asi la igualdad de
todos en el empleo, la educacion, la vivienda, los servicios
de salud, la justicia y el resto de recursos disponibles,
promoviendo también una mayor fidelizacion y captacion
de nuevos usuarios.

El transporte publico ofrecido por Metro de Madrid exige,
por tanto, unos niveles de calidad y excelencia en el servicio
que nos lleva a aplicar medidas de accesibilidad fisica e
intelectual, a facilitar el conocimiento por parte de todos
los ciudadanos de los servicios, derechos y obligaciones
del suburbano madrilefio, asi como vincular a todos los
habitantes con el desarrollo de una sociedad inclusiva.

El pilar sobre el que debe asentarse la politica inclusiva de
Metro de Madrid es, por lo tanto, asegurar la autonomia
integral de personas con distintas capacidades.

El Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid
2016/2020 pretende contribuir ademas al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas, (con los que Metro de Madrid esta empezando a
desplegar una accion especial de colaboracion transversal),
especialmente de los relacionados con la igualdad de
personas, progreso social y sociedad justa e inclusiva, y
con los nuevos cuatro pilares que constituiran la base de
la estrategia de Metro de Madrid: Servicio, Sostenibilidad,
Confianza y Cultura; y por ultimo, esta incluido en las lineas
de actuacion de la politica de responsabilidad corporativa de
Metro de Madrid: impulso del compromiso social y fomento
de la movilidad sostenible.

El Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid
2016/2020 se ha disenado desde una concepcion global,
contemplando todas las fases del ciclo de vida del viaje,
desde que al usuario le surge la necesidad de desplazarse y
realiza su seleccion modal hasta que, una vez en su destino,
recuerda la experiencia de viaje.

Se incluyen, ademas de las medidas de accesibilidad con
las que ya cuenta la red, y que se amplian, las de sehalética
adaptada y formacion de empleados para atencion a
viajeros con distintas capacidades.

El objetivo Ultimo de estas medidas sera permitir y dar
continuidad al avance hacia la plena adaptacion de la
infraestructura, y para establecer la priorizacion de las
acciones en el periodo temporal del Plan, debemos
partir de lo dispuesto por la normativa aplicable, a cuyo
efecto conviene hacer una breve exposicion de los hitos
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fundamentales que han conducido a la misma.

En el ambito internacional, cabe destacar:

Convencion Internacional sobre los derechos de las
personas condiscapacidad, aprobadael 13 de diciembre
de 2006 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas (ONU), ratificada por Espafna el 3 de diciembre
de 2007 y que entrd en vigor el 3 de mayo de 2008.

Esta Convencion supuso la consagracion de los
derechos de las personas con discapacidad, y la
decidida asuncion por los poderes publicos de una
obligacion de garantizar que el ejercicio de esos
derechos sea pleno y efectivo, impulsando las diversas
legislaciones nacionales en la materia.

A los fines del presente Plan de Accesibilidad e
Inclusion, debemos destacar que, de conformidad con
la citada Convencion Internacional, por “accesibilidad”
se entiende lo siguiente:

“Articulo 9. Accesibilidad 1. A fin de que las personas
con discapacidad puedan vivir en forma independiente
y participar plenamente en todos los aspectos de
la vida, los Estados Partes adoptaran medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las
demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion
y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico
o de uso publico, tanto en zonas urbanas como
rurales. Estas medidas, que incluiran la identificacion
y eliminacion de obstaculos y barreras de acceso, se
aplicaran, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte y otras
instalaciones exteriores e interiores como escuelas,
viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo;

()"

Asimismo, conviene destacar que, de conformidad
con articulo 2 inciso 4° de la Convencion Internacional,
a los fines de la misma, por “ajustes razonables”
se entenderan “las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran
en un caso particular, para garantizar a las personas
con discapacidad el goce o egjercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos
humanos v libertades fundamentales”. Se trata de una
definicion sustancialmente coincidente con la que, como
luego veremos, recoge la normativa espafiola -art. 2 m)
del Texto Refundido de la Ley General de Derechos
de las Personas con Discapacidad, aprobado mediante
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

Decision 2010/48/CE del Consejo, de 26 de noviembre
de 2009 relativa a la celebracion, por parte de la Comuni-
dad Europea, de la Convencién de las Naciones Unidas
sobre los derechos de las personas con discapacidad.

La Union Europea (UE) se ha adherido a la Convencion
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de las Naciones Unidas sobre los derechos de las per-
sonas con discapacidad. Esta Convencién internacio-
nal debe asegurar que las personas con discapacidad
se beneficien del conjunto de los derechos humanos y
de las libertades fundamentales.

Por lo que se refiere a la normativa espafnola en materia de
accesibilidad, la evolucion ha sido la siguiente:

e |a Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, establecio,
en su Disposicion final octava, que las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y utilizacion de los medios de transporte serian
obligatorias en un plazo de doce a catorce anos desde
Su entrada en vigor para las infraestructuras y material
de transporte existentes que fueran susceptibles de
ajustes razonables.

e (Con posterioridad a dicha Ley -y como desarrollo
de la misma- el Real Decreto 1544/2007, de 23 de
noviembre, por el que se regularon las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y utilizacion de los modos de transporte para
personas con discapacidad, establecia en su articulo
7 diferentes plazos, para el cumplimiento de las
condiciones de accesibilidad basicas. Dichos plazos
variaban en funcion de la concreta tipologia de las
diferentes lineas de la red ferroviaria y de las estaciones
que en ellas confluian.

e |aley26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion norma-
tiva a la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad y el Real Decreto
1276/2011, de 16 de septiembre, de la misma rdbrica.

Esparia fue uno de los primeros estados en dictar una
ley especifica de adaptacion del ordenamiento juridico
a la Convencion, mediante la Ley 26/2011, y también
fue el primero en presentar su informe ante el comité
de seguimiento en septiembre del mismo afo. Cabe
destacar el hecho de que nuestro pais designara como
organismo independiente de seguimiento vy vigilancia
de la Convencion en Espafa al CERMI. De igual modo,
destaca el esfuerzo realizado en la promulgacion de un
texto refundido de varias leyes en materia de discapaci-
dad mediante el Real Decreto Legislativo 1/2013.

e | os plazos para el cumplimiento de las condiciones
de accesibilidad basicas se han visto modificados
y unificados con la aprobacion del vigente Texto
Refundido de la Ley General de Derechos de las
Personas con Discapacidad, aprobado mediante Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre. Asi,
el articulo 27 del citado Texto Refundido, establece lo
siguiente:

“Las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion de las personas con discapacidad para
el acceso y utilizacion de los medios de transporte
seran exigibles en los plazos y términos establecidos
reglamentariamente. No obstante, las condiciones
previstas en el parrafo anterior seran exigibles para
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todas las infraestructuras y material de transporte,
de acuerdo con las condiciones y plazos maximos
previstos en la Disposicion Adicional Tercera.1.”

Y ese apartado 1 de dicha Disposiciéon Adicional Tercera
de la Ley General de discapacidad, titulada “Exigibilidad
de las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion”, establece lo siguiente:

1. Los supuestos y plazos maximos de exigibilidad
de las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion, en todo caso, son los siguientes:

(..)

c) Para el acceso Yy utilizacion de los medios
de transporte: Infraestructuras 'y material de
transporte nuevos: 4 de diciembre de 20710.
Infraestructuras 'y material de transporte existentes
el 4 de diciembre de 2010, que sean susceptibles
de ajustes razonables: 4 de diciembre de 2017.

(..)

El concepto de “ajustes razonables” viene definido en
el articulo 2 m) del citado Texto Refundido como “las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
del ambiente fisico, social y actitudinal a las necesida-
des especificas de las personas con discapacidad que
no impongan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular de manera
eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la parti-
cipacion y para garantizar a las personas con discapaci-
dad el goce o gjercicio, en igualdad de condiciones con
las demas, de todos los derechos.”

Y en el articulo 66.2 del mismo Texto Refundido se re-
coge que, a efectos de determinar si un ajuste es ra-
zonable de acuerdo con lo establecido en el articulo 2
m), se tendran en cuenta “los costes de la medida, los
efectos discriminatorios que suponga para las personas
con discapacidad su no adopcion, la estructura y ca-
racteristicas de la persona, entidad u organizacion que
ha de ponerla en practica y la posibilidad que tenga de
obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda”.

Sinperjuicio delo anterior, y atendidas las consideraciones del
tejido asociativo de la discapacidad canalizadas a través del
CERMI y del CERMI Comunidad de Madrid, se ha disefiado
este Plan con el horizonte del afio 2020, incluyendo aquellas
acciones que se ha considerado necesario abordar de forma
prioritaria, mas alla de la referencia de 2017 y de su analisis
de razonabilidad. Para establecer el orden de prioridades de
las diversas actuaciones a desarrollar, constituye un criterio
meramente orientativo y no Unico, pero de especial interés
(aunque ya no pueda considerarse como normativa vigente),
la que establecia el articulo 7 del R.D. 1544/2007 sobre
“Condiciones basicas de Accesibilidad y no discriminacion
para el acceso v utilizacion de los modos de transporte para
personas con discapacidad”, que distinguia en su articulo 7
la siguiente priorizacion, en orden descendente:

e [Estaciones de mas de dos lineas o intercambiador,
adaptadas antes del 5 de diciembre de 2011 en todos
los aspectos del Anexo V.

e [Estaciones de mas de una linea, antes del 5 de
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diciembre de 2014 en todos los aspectos del Anexo IV.

e Resto de estaciones (1 linea) antes del 5 de diciembre
de 2017 en los aspectos con asterisco (*) del Anexo V.

e En caso de remodelacién de acuerdo a la divisién
anterior.

e En caso de estaciones nuevas seran obligatorias en
todas ellas.

e El nuevo material moévil sera accesible a partir del 5 de
diciembre de 2009.

e El material moévil existente con vida util superior a los 10
afos se adaptara a lo establecido en el Anexo IV antes
del 5 de diciembre de 2011.

Pero, tal y como ha quedado apuntado, no ha sido el
Unico criterio tenido en cuenta, ya que se ha estimado
conveniente atender también a consideraciones referentes
alalocalizacion de instalaciones especificas de atencion a la
discapacidad cercanas a determinadas estaciones de la red
que carecian de los elementos de accesibilidad necesarios,
y que se concretan mas adelante.
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2. ANTECEDENTES

Metro de Madrid ha sido pionero dentro de la red del
transporte de la Comunidad de Madrid, asi como en el
ambito nacional, en la implantacion de medidas, tanto en
infragstructuras como en su parque maovil, para conseguir
la supresion de barreras arquitectdnicas y dar por tanto
un papel preponderante a la utilizacion de este medio de
transporte para todas las personas, independientemente de
sus capacidades.

Tal y como se indica en el Plan de accion de la estrategia
espanola sobre discapacidad 2012-2020 “la intervencidon en
los distintos ambitos de actuacion supondra la implicacion
de las distintas administraciones, especialmente las de las
comunidades autdénomas”, siendo uno de los objetivos
definidos “promover la accesibilidad a los bienes y servicios,
en especial los servicios publicos”.

Pero no podemos olvidar que las instalaciones subterraneas
del ferrocarril metropolitano han sido construidas en épocas
y con criterios de disefo y caracteristicas técnicas muy
dispares por lo que Metro de Madrid ha venido realizando,
a lo largo de los ultimos veinte anos, un amplio y sostenido
esfuerzo de trabajo e inversion en materia de supresion de
barreras arquitectdnicas y de mejora de la accesibilidad a su
red de transporte.

El papel integrador y de inclusion en el uso de este medio
de transporte es una de las cuestiones de relevancia a la
hora de llevar a cabo mejoras tanto en las infraestructuras
como en el parque movil asi como en el diseno de nuevas
instalaciones, en las que el criterio de “disefio universal” ha
estado y esta presente. No obstante, por la peculiaridad de
la infraestructura propia de una ferrocarril metropolitano con
casi cien anos de antigliedad, habria que examinar también
si algunas de las acciones a acometer en el futuro, una vez
finalizada la vigencia del presente Plan, son susceptibles de
ser consideradas ajustes razonables conforme la normativa
vigente en la materia desde una perspectiva econémica,
temporal y de afecciones o viabilidad espacial.

Metro de Madrid desde 1994, ano en que se realiza la
instalacion del primer ascensor en la Red, ha apostado por
la accesibilidad de sus infraestructuras y material mévil para
un uso en igualdad de condiciones para todos los usuarios,
y actualmente, tras una ralentizacion de esta dinamica sélo
imputable a la crisis econémica de los ultimos anos, es una
linea prioritaria de acciéon para la Direccion de Metro de
Madrid.

Para desarrollar la Ley 8/1993 de promocion de la
accesibilidad y supresion de las barreras arquitectonicas
de la Comunidad de Madrid se cred, en el afio 1995, el
Consejo para la promocion de la accesibilidad y supresion
de barreras arquitectdonicas. Con objeto de facilitar la
actividad de este Consejo en todos los ambitos implicados,
se crearon diferentes grupos de trabajo, constituyéndose
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el referente a transporte publico en septiembre de 2003,
dentro del cual se encuentra incluido Metro de Madrid.

La participacion de Metro en este Consejo ha derivado en
actuaciones con un fuerte impacto tanto en las estaciones
como en el material moévil. Se han liderado acciones para
la fabricacion de materiales y soluciones para necesidades,
hasta ese momento inéditas, como la instalacion de
pavimentos tacto-visuales, la adecuacion de maquinas
expendedoras 0 la implantacion de rampas desplegables
en el material movil, entre otros.

A este respecto, desde que Metro de Madrid se incorpord en
2003 a la Comision técnica de accesibilidad en el transporte
de la Comunidad de Madrid, la Companhia es miembro
participante de diversos foros en esta materia.

En el aho 2005 se empezaron a realizar acciones de
implantacion de medidas complementarias de accesibilidad
en diversas estaciones con el fin de avanzar en materia de
inclusion social, incluyendo la instalacion de ascensores,
la implantacién de pavimentos tacto-visuales en borde
de andén, zonas de seguridad, maquinas billeteras
0 encaminamientos de estacion, se ha realizado la
incorporacion de sefalizacion Braille en diversos elementos
de la Red, asi como la instalacion de PAV’s adaptados
para personas en sillas de ruedas, de apoyos isquiaticos
en andenes y vestibulos de estaciones, el marcaje de
peldanos de escaleras fijas, la instalacion de proteccion en
retranqueos y marcaje de obstaculos, etc.

En cuanto a la implantacion de ascensores en la red antigua
de Metro de Madrid, proceso en muchos casos complejo por
la configuracion espacial de esta parte de la red, las ultimas
actuaciones realizadas por la compafia hasta el momento
son las relativas a las estaciones de Plaza de Castilla, Conde
de Casal, Goya y Pueblo Nuevo que se ejecutaron durante
los afnos 2007 y 2009. En conjunto, Metro ha invertido en
todas las medidas de accesibilidad ya implantadas 626,81
millones de euros. Actualmente se encuentra en ejecucion
la implantacion de un ascensor en la estacion de Sol que
permitira que todos los andenes de todas las lineas sean
accesibles para personas con movilidad reducida.

Por todo lo anteriormente mencionado es propoésito de
Metro de Madrid continuar con la implantacion de medidas
que faciliten el uso del transporte publico, tanto las relativas a
la supresion de barreras arquitectonicas, como pudieran ser
la instalacion de ascensores 0 escaleras mecanicas, como
el resto de medidas complementarias que se detallan en
el desarrollo del Plan de accesibilidad e inclusion de Metro
de Madrid 2016/2020 en la medida en que se considera
razonable su implantacion en los plazos establecidos en el
mismo.
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3. DESCRIPCION DEL ESTADO
ACTUAL

La red de Metro de Madrid cuenta con 513 ascensores, 10
que supone que el 62,70% de las estaciones de la Red de
Metro de Madrid cuenten con este tipo de instalaciones. De
estos, 157 unidades son ascensores exteriores (a nivel de
cota de calle) y 354 interiores (comunican diferentes niveles
dentro de las instalaciones de Metro).

Otros elementos que permiten el facil acceso y el
desplazamiento son las escaleras mecanicas, 1.660
instaladas, los pasillos rodantes, existen 28, y las rampas
mecanicas, que ascienden a un total de 10 actualmente.

Todas las estaciones de Metro de Madrid poseen pavimento
tacto-visual para permitir la correcta sefalizacion del
borde de andén. Ademas, el 48% de ellas también tienen
senalizadas las zonas de seguridad en andenes, el 69%
las maquinas billeteras y el 34% las zonas de embarque y
desembarque de escaleras y ascensores.

Hay instalados 264 apoyos isquiaticos en zonas de
seguridad de andenes repartidos por estaciones de toda la
red, y 23 unidades situados en diferentes vestibulos de la
misma, lo que supone un total de 287 unidades.

Metro de Madrid cuenta actualmente con 1.172 etiquetas
Braille instaladas en pasamanos de escaleras fijas, vy
durante el primer trimestre del ano 2016 se llevara a
cabo una inversion que permitira que todas las escaleras
en estaciones con correspondencia de lineas queden
sefalizadas mediante estas etiquetas, ascendiendo el total
de unidades instaladas a 2.684.

En las estaciones pertenecientes a las lineas 2, 3, 4, 6y 11
con diferencia de cota entre el andén y el material movil se
han instalado los correspondientes suplementos de borde
de andén para permitir el correcto despliegue de la rampa
de los primeros coches que facilita el acceso a las sillas de
ruedas.

En un total de 203 vestibulos de la red existen portones de
acceso para personas con movilidad reducida con apertura
tele controlada desde la estacion o desde el Puesto Central
de Control, 145 vestibulos mas tienen paso de puerta movil
que permiten el acceso a personas con movilidad reducida
mediante el titulo de transporte correspondiente.

Metro de Madrid tiene personal en taquilla en 112 vestibulos
de la red que proveen atencion personalizada al usuario.
En cuanto a las maquinas de venta, 1.251 instaladas en
330 vestibulos disponen de sistema de navegacion por voz
y Braille que indican todas las acciones a efectuar para la
obtencion de titulos de transporte, asi como alto contraste
cromatico entre el fondo de pantalla y la informacion visual y
pantalla tactil que facilita la pulsacion y sistema de interfonia
para solicitud de ayuda. Ademas, 21 unidades de maquinas
de venta estan totalmente adaptadas teniendo todos los
elementos necesarios para la obtencion del billete, control y

|
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manipulacion por el usuario a una altura comprendida entre
los 90 y 120 cm. medidos desde el suelo.

Localizados en puntos estratégicos como cabinas de
ascensor, zonas de embarque de escaleras mecanicas,
pasos PMR de peajes, andenes, puertas cancela o salidas
de emergencia existen un total de 5.204 interfonos cuya
funcién es la de brindar ayuda por parte del personal de
Metro de Madrid ante cualquier circunstancia que se
produzca en la red.

Ademas, se han instalado 73 mesas abatibles adaptadas
en los puestos de atencion al viajero, 172 carteles de
senalizacion de ascensores que incorporan Braille y alto
relieve, y se han adecuado las barandillas y los pérticos de
acceso de todas aquellas estaciones que han sido objeto
de reforma con fecha posterior a 2003.

En cuanto al material mévil se han implementado medidas
como el anuncio previo de las estaciones mediante
megafonia y scroll, la indicacion O6ptica de puertas,
indicacion acustica con puerta abierta, texto en Braille en
el pulsador de “abrir”, zona reservada para personas con
movilidad reducida, rampas para facilitar la entrada y salida
de personas de movilidad reducida asi como contrastes
cromaticos en barras y puertas.

El conjunto de todas estas medidas nos permite afirmar, si
analizamos la situacion de Metro de Madrid con la de otros
metros a nivel internacional pertenecientes a los grupos
Comet/Nova en materia de accesibilidad, que Metro de
Madrid presenta el mayor porcentaje de estaciones “step-
free access” si lo comparamos con redes de mas de 150
estaciones; y también es una de las redes con mayor
numero de escaleras mecanicas y la segunda en nimero de
ascensores instalados.

Todo lo expuesto convierte a Metro de Madrid en uno de los
transportes metropolitanos subterraneos mas accesibles del
mundo. No obstante tal y como se expone en el apartado
“Descripcion y alcance de la propuesta de actuacion” es
intencion de Metro de Madrid, continuar extendiendo en el
futuro estas medidas a otras estaciones y material movil,
atendiendo a la “razonabilidad” de su implantacion.

Una vez ejecutadas todas las obras de los ascensores
previstos en el desarrollo de las Acciones sobre accesibilidad,
el porcentaje de estaciones con ascensor en la red de Metro
de Madrid alcanzaria el 73’08 %.
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4. ESTIMACION PARA LA
ADECUACION DE LA
RED DE METRO

Es necesario tener una vision global o de conjunto, desde
una perspectiva de impacto de inversion publica, respecto
a las medidas que seria necesario abordar para conseguir
la plena adecuacion de la totalidad de la red en materia de
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accesibilidad, porque constituye, junto a la de la complejidad
espacial de la red mas antigua, uno de los elementos del
juicio de razonabilidad a la que se refiere la normativa vigente
en la materia.

La necesidad de la implantacion de los ascensores que se
precisan para suprimir las barreras arquitectdnicas en la
Red de Metro seria la siguiente:

Completar la implantacion en la totalidad de la red de Metro
de Madrid alcanzara un coste estimado de 523,7 millones
de euros:

Implantacion de ascensores en la red de Metro de Madrid

Prioridad Estacién Valoracién estimada
Avenida de América 10.500.000,00 €
Principe Pio 3.000.000,00 €
Plaza Eliptica 7.000.000,00 €
Estaciones de mas de dos lineas o intercambiador Méndez Alvaro 4.500.000,00 €
Alonso Martinez 15.000.000,00 €
Diego de Ledn 13.500.000,00 €
Sol 1.000.000,00 €
Manuel Becerra 8.500.000,00 €
Ventas 9.000.000,00 €
San Bernardo 9.000.000,00 €
Principe de Vergara 9.000.000,00 €
Bilbao 9.000.000,00 €

Estaciones de mas de una linea

Gran Via 9.000.000,00 €
Acacias 5.000.000,00 €
Oporto 10.000.000,00 €
Nunez de Balboa 10.000.000,00 €
Tribunal 9.000.000,00 €
Resto de estaciones Varias (*) 389.900.000,00 €
TOTAL 531.900.000,00 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.

Varias (*): Valdeacederas, Tetuan, Estrecho, Alvarado, Rios
Rosas, Tirso de Molina, Anton Martin, Atocha, Menéndez
Pelayo, Puente de Vallecas, Nueva Numancia, Portazgo,
Buenos Aires, Retiro, Banco de Espana, Sevilla, Santo
Domingo, Quevedo, Noviciado, Esperanza, Arturo Soria,
Avenida de La Paz, Alfonso Xlll, Prosperidad, Lista,
Velazquez, Serrano, Colén, Hortaleza, Canillejas, Torre Arias,
Suanzes, Ciudad Lineal, Quintana, EI Carmen, Rubén Dario,
Chueca, La Latina, Puerta de Toledo, Marqués de Vadillo,
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Urgel, Vista Alegre, Carabanchel, Campamento, Acacias,
Republica Argentina, O’Donnell, Méndez Alvaro, Opafiel,
Alto de Extremadura, Puerta del Angel, Metropolitano,
Oporto, Cartagena, Parque de las Avenidas, Barrio de la
Concepcion, Ascao, Garcia Noblejas, Simancas, San Blas,
Las Musas, Pavones, Artilleros, Vinateros, Estrella, Ibiza,
Cruz del Rayo, Concha Espina, Pio Xll, Duque de Pastrana,
Ventilla, Barrio del Pilar, Herrera Oria, Cuzco, Santiago
Bernabéu, Fuencarral, Begona.
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Para ejecutar la implantacion de los pavimentos tacto-
visuales ceramicos necesarios para la sefalizacion vy
marcaje de zonas de seguridad en andenes, del borde de
andén, los encaminamientos, asi como los embarques vy

<

desembarques de escaleras y ascensores y las maquinas
billeteras, etc., en todas las estaciones de la red se estima
un presupuesto de 28,7 millones de euros.

Implantacién de pavimentos tacto-visuales en la red de Metro de Madrid

Descripcion

Valoracion estimada

Pavimentos en borde de andén 9.000.000,00 €
Pavimentos en encaminamientos 16.700.000,00 €
Pavimentos en zonas de seguridad 463.800,00 €
Pavimentos en embarque y desembarque de escaleras y ascensores 1.700.000,00 €
Pavimentos en maquinas billeteras 900.000,00 €

TOTAL 28.763.800,00 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.

Como medidas complementarias de accesibilidad se
incluyen la instalacion de tiras antideslizantes, tiras
fotoluminiscentes, paneles con alto relieve y Braille en
ascensores, protecciones en retranqueos, sefalizacion de
obstaculos, sistemas de apertura facil en puertas mamparas,

apoyos isquiaticos en andenes y vestibulos, etiquetas
Braille en pasamanos de escaleras, mesas abatibles en
PAV, interfonos de comunicacion, etc., con un presupuesto
estimado de 19,3 millones de euros.

Implantacion de medidas complementarias de accesibilidad en la red de Metro de Madrid

Prioridad

Valoracion estimada

Estaciones con mas de dos lineas o intercambiador

1.249.096,77 €

Estaciones con més de una linea

1.717.508,07 €

Resto de estaciones

16.394.395,16 €

TOTAL

19.361.000,00 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de gjecucion.

En resumen, para completar las acciones necesarias en
toda la red de Metro de Madrid se estima necesario un
presupuesto global de 571,8 millones de euros.

MEDIDAS RED METRO ACCESIBLE

Descripcion

Estimacion coste (PBL)

Implantacion de ascensores

5283.700.000,00 €

Implantacion de pavimentos tacto-visuales ceramicos

28.763.800,00 €

Implantacion de medidas complementarias de accesibilidad

19.361.000,00 €

TOTAL

571.824.800,00 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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5. DESCRIPCION Y ALCANCE

DEL PLAN DE ACCESIBILIDAD E
INCLUSION DE METRO DE MADRID
2016/2020

Como ya quedara apuntado anteriormente, Metro de
Madrid esta en condiciones de comprometer en el periodo
2016/2020 un Plan de accesibilidad e inclusion para avanzar
en el camino tendente a ir progresivamente alcanzando la

5.1 Implantacion de ascensores

En el ano 1993, se promulgdé la Ley de promocion de la
accesibilidad y supresion de barreras arquitectonicas de
la Comunidad de Madrid, y las estaciones que estaban
en ejecucion intentaron adaptar su disefo para incluir
ascensores.

Este objetivo plantea menos dificultades en los casos de
nuevas estaciones, resultando bastante mas complejo si hay
que llevarlo a cabo dentro de la red histérica de Metro, casi
centenaria, y que discurre bajo un casco urbano totalmente
consolidado, con aceras muy estrechas, poco espacio libre
y con un subsuelo por el que discurren numerosas redes y
galerias.

Implantar un ascensor consiste en establecer una
comunicacion o recorrido vertical para conectar los
accesos a nivel de calle con el vestibulo de la estacion, y
unavez franqueada la linea de peaje, comunicar el vestibulo
con los andenes. Por lo tanto, en un planteamiento de
estacion sencilla, con vestibulo y una sola linea en la que
pudiera plantearse un recorrido vertical casi directo, serian
necesarios tres ascensores para conectar el nivel de calle y
los andenes, previa parada en el vestibulo.

No obstante, este escenario de partida sencillo, presenta en
la realidad infinidad de variantes que complican la conexion
vertical. Por solo mencionar algunos:

e Que la estacion disponga de varias lineas, en cuyo caso
serian necesarios al menos dos ascensores por linea
a nivel de andén, independientemente de la conexion
entre vestibulo y calle que siempre necesitaria uno
como minimo.

e Que los pozos de ascensor queden alejados del
vestibulo o de los andenes, situacion que aparece
frecuentemente ante la imposibilidad fisica trazar
una vertical directa, y que normalmente se debe a la
falta de espacio en calle, a la existencia de sétanos,
cimentaciones, pasos subterraneos, galerias o redes de
infragstructuras y en general a la aparicion de cualquier
obstaculo que haya que sortear. En estos casos se
plantea la necesidad de ejecutar recorridos horizontales

1%
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maxima accesibilidad de su red y asegurar de esta forma la
igualdad en el acceso al transporte publico.

La actuaciéon se divide en dos grandes apartados
diferenciados entre si por el volumen de inversion y la
complejidad técnica que conllevan la implantacion de
ascensores para supresion de barreras arquitectonicas, y
la implantacion y mejora de medidas complementarias de
accesibilidad.

para conectar los puntos de embarque o desembarque
de los ascensores, con los andenes, y requieren una
gjecucion de obra mediante excavaciones en mina.

e Que no exista espacio fisico en el vestibulo de la
estacion o andenes para ubicar los pozos de ascensor.
Esta situacion es habitual en estaciones de la red mas
antigua, en la que predominaba un disefo “en pasillo”,
consecuencia de los métodos de excavacion en tlnel,
y que no dejan espacios de expansion. En estos casos
han de plantearse obras de remodelacion para ampliar
los vestibulos y de galerias de llegada a los andenes.

Ademas de estos condicionantes de partida, que determinan
el disefo y método constructivo, existen otros factores a
considerar y resolver, como por ejemplo:

e Estudio de servicios afectados, abastecimiento de
agua, red de saneamiento, lineas eléctricas, telefonia,
gas, etc.

e (Cercania de soétanos, cimentaciones de edificios,
estructuras subterraneas, pasos inferiores, pozos, etc.

e Minimizar la afeccion al trafico rodado (publico y privado)
y peatones.

e Minimizar los impactos ambientales.

e Estudio de la ubicacion de los puntos de partida y
llegada (andenes y calle), que marcan el inicio y fin del
camino accesible, y que como hemos visto determinan
la complejidad del recorrido a trazar.

e Estudio sobrela presencia de yacimientos arqueoldgicos
y paleontoldgicos asi como de agua en el subsuelo.

En resumen, la implantacion de ascensores constituye en
todos los casos un proyecto muy complejo técnicamente y
que requiere de grandes inversiones mas alla del coste de
la instalacion en si misma, porque supone la realizacion de
obra civil con afeccion de otras instalaciones de considerable
envergadura, que dependen de los condicionantes de
partida que son de naturaleza diversa.
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Priorizacion de acciones de implantacion de
ascensores:

Atendiendo a la prioridad que resultaba del art. 7 del R.D.
1544/2007 sobre “Condiciones basicas de Accesibilidad y
no discriminacion para el acceso y utilizacion de los modos
de transporte para personas con discapacidad” (que,
aunqgue ya no esté en vigor, constituye un criterio orientador

- Estaciones de prioridad I:

<

de indudable interés), asi como a otros factores como el
numero de usuarios de cada estacion, la existencia de
planes de mayor envergadura, o las peticiones especificas
realizadas por diversos colectivos de la discapacidad
dirigidas a Metro de Madrid, se establecen los siguientes
hitos en cuanto a la instalacion de las medidas necesarias
para conseguir una red “accesible”:

Estacion N° Ascensores Estado actual A implantar Coste aprox.
Sol Falta Linea 1 A2 1 0,9 (millones €)
Principe Pio Faltan L6y L10aR 2 3 (millones €)
Plaza Eliptica Faltan L6 A1y A2 4 7 (millones €)
Avenida de América No implantados 7 10,5 (millones €)
Diego de Leén No implantados 9 13.5 (millones €)
Alonso Martinez No implantados 10 15 (millones €)

El presupuesto estimado para abordar estos ascensores asciende a 50 millones de euros.

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.

Durante el mes de enero del presente ano 2016, Metro
de Madrid ha dado comienzo a la ejecucion de la obra de
Implantacion del ascensor restante en la estacion de Sol,

- Estaciones de prioridad II:

Estacion Coste aproximado

Manuel Becerra 8,5 (millones €)
Ventas 9 (millones €)
San Bernardo 9 (millones €)
Principe de Vergara 9 (millones €)
Bilbao 9 (millones €)
Gran Via 9 (millones €)
Acacias 5 (millones €)
Oporto 10 (millones €)
Nunez de Balboa 10 (millones €)
Tribunal 9 (millones €)
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mediante el que se conseguira que todos los andenes de
las 3 lineas que confluyen en esta estacion sean accesibles
para personas con movilidad reducida.

El presupuesto estimado para abordar estos ascensores
asciende a 87,5 millones de euros.

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (RPB.L.) pendiente
de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.

- El resto de estaciones de la red de Metro de Madrid se
consideran de prioridad Ill, y se remite la decision sobre su
instalacion a partir de 2021, teniendo en cuenta el coste de
implantacion establecido para cada una de las estaciones
asi como el numero de usuarios de cada una de las
estaciones con el objetivo de incrementar el valor social de
la inversion realizada. No obstante, se han excepcionado a
esta consideracion las estaciones de Méndez Alvaro, Barrio
de la Concepcion, Portazgo, Begona y Pavones.
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La Comision Técnica del Consejo de promocion de la
accesibilidad y supresion de barreras arquitectonicas de
la Comunidad de Madrid, ha solicitado a Metro de Madrid
la implantacion de ascensores necesarios para solventar
las barreras arquitecténicas existentes en la estacion de
Méndez Alvaro. La estacién perteneciente a linea 6 es la
cuarta en cuanto a nimero de viajeros de Metro de Madrid,
ademas consta de cuatro lineas de Cercanias de Renfe y
acceso a la estacion Sur de autobuses de Madrid, que es la

Estacion Coste aproximado

Méndez Alvaro 4,5 (millones €)

Barrio de la Concepcion 6,5 (millones €)

Portazgo 4,6 (millones €)
Begona 9,0 (millones €)
Pavones 4,5 (millones €)

El presupuesto estimado para abordar estos ascensores
asciende a 29,1 millones de euros.

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max.

licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos
de gjecucion.

A la vista de las anteriores consideraciones el presente
Plan de accesibilidad e inclusion ha establecido el siguiente
orden de prioridad para la implantacion de ascensores,
dando respuesta asi a las demandas de los colectivos
especialmente afectados, con un reparto homogéneo de la
inversion entre las diferentes anualidades del mismo.
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de mas trafico de Espanfna, con una afluencia de 14 millones
de personas en el ano 2012.

Asimismo, la ONCE ha solicitado la implantacion de
los ascensores que requiere la estacion de Barrio de la
Concepcidon ya que, llunion, el proyecto empresarial de la
Fundacion ONCE, ha trasladado su sede a la calle Albacete
en Madrid, constituyéndose en una estacion potencialmente
susceptible de ser utilizada por un elevado numero de
personas con distintas capacidades.

Igualmente la Fundacion del lesionado medular (FLM)
y la Asociacidon de parapléjicos y personas con gran
discapacidad fisica de la Comunidad de Madrid (Aspaym
Madrid) han solicitado la plena accesibilidad de una de
las estaciones proximas a su sede ubicada en Camino de
Valderribas en el distrito de Vallecas, y se ha optado por
incluir la estacion de Portazgo por ser la mas préoxima a la
Fundacion y por ser la que tiene mayor nimero de viajeros
de Metro de Madrid de las dos més cercanas.

A peticion del Hospital de la Paz, se incluye también la
incorporacion de ascensores en los dos accesos de la
estacion. Dicha medida mejorara también la accesibilidad
al centro hospitalario Ramoén y Cajal ubicado en la Carretera
de Colmenar Viejo Km 9.

Finalmente Metro de Madrid decide incluir tambiéen la
estacion de Pavones a peticion de diferentes organismos.

Estacion Inicio Obra Final Obra
Sol 2016 2016
Plaza Eliptica 2017 2018
Principe de Vergara 2017 2018
Principe Pio 2017 2018
Barrio de la Concepcién 2017 2018
Portazgo 2017 2018
Bilbao 2017 2018
Gran Via 2017 2018
Tribunal 2017 2018
Alonso Martinez 2018 2019
Avenida de América 2018 2019
Pavones 2018 2019
San Bernardo 2019 2019
Ventas 2020 2020
Begona 2020 2020
Méndez Alvaro 2020 2020
Diego de Le6n 2020 2020
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5.2 Implantacion y mejora de medidas complementarias

Por otro lado, se contempla la implantacion y mejora de
diferentes medidas de accesibilidad en todas las estaciones
de la red de Metro de Madrid con un orden de intervencion
segln el nimero de lineas que concurran en cada una
de ellas y el nUmero de viajeros, y la existencia o no de
ascensores en las mismas.

En resumen, se establece un orden de priorizacion segun
los siguientes criterios:

e Estaciones de cabecera, paso o final, de mas de dos
lineas o que formen parte de un intercambiador que ya
disponen de ascensor, por lo que habria que implantar
las medidas complementarias de cara a obtener la
accesibilidad universal.

e Estaciones de cabecera, paso o final, de mas de dos
lineas y que formen parte de un intercambiador pero
que no dispongan de ascensor, por lo que las medidas
complementarias se acometerian en paralelo a la
implantacion de los ascensores requeridos.

e [Estaciones de mas de una linea, que disponen de
ascensor, en las que las medidas complementarias se
implantan de cara a conseguir la accesibilidad universal.

e Estaciones de mas de una linea, que NO disponen de
ascensor, en las que las medidas complementarias
se acometeran en paralelo a la implantacion de los
ascensores requeridos para conseguir la accesibilidad
universal.

e Resto de estaciones, priorizando las que tuvieran
ascensor ya que implican una menor inversion,
y acometiendo  paralelamente las = medidas
complementarias a la ejecucion de ascensores en las
que no los tuvieran.

Las medidas cuya ejecucion se propone en el presente
informe para la red de Metro de Madrid se dividen en
actuaciones de dos tipos segun su ambito de actuacion:

1. Actuaciones en toda la red de Metro de Madrid de
manera progresiva:

e |mplantacién de pavimentos tacto-visuales ceramicos
en borde de andén.

e Instalacion de paneles de senalizacion de niveles de
ascensor con Braille y altorrelieve.

e |Instalacion de sistema de apertura facil en puertas
mamparas

2. Actuaciones en estaciones concretas, en las que
ademas de las medidas anteriormente mencionadas,
se incluyen las siguientes:

e |Instalacion de pavimentos tacto-visuales en zonas de
seguridad, embarque y desembarque de escaleras vy
ascensores.
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e Instalacion de apoyos isquiaticos.
e |nstalacion de tiras antideslizantes en escaleras fijas.

e Instalacion de etiquetas Braille en pasamanos de esca-
leras fijas.

e  Senalizacion de elementos de accesibilidad.
e |nstalacion de mesas abatible en el PAV.

e Pasamanos en escaleras fijas y rampas.

e Protecciones en retranqueos.

e Adecuacion de interfonos.

A continuacion se desglosan y definen estas medidas cuya
gjecucion siguiendo los criterios de priorizacion establecidos
previamente se propone en el presente plan.
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1. Instalacién de pavimentos ceramicos en borde de
andén:

La sustitucion por material ceramico del pavimento tacto-
visual superpuesto en toda la Red de Metro de Madrid,
conseguira mejorar la calidad del servicio, minimizar
riesgos al usuario asi como para conseguir una mejora
en la eficiencia del mantenimiento. La necesidad de esta
actuacion es debida a la existencia de levantamientos y/o
abombamientos asi como el desgaste o desprendimiento
de botones o agrietamiento y/o despellejado de la superficie
dependiendo que la naturaleza de cada material flexible
colocado. Algunos de estos defectos pueden suponer un
riesgo de caida de los usuarios a la via, por lo que con esta
actuacion se previenen caidas al foso de via 'y especialmente
a las personas con discapacidad visual. Ademas de la
instalacion de pavimentos tacto-visuales ceramicos, se
instalara la sefalizacion foto luminiscente alojada en el
mismo que sustituira a la existente.

Pavimento tacto-visual ceramico de borde de andén con tira
foto-luminiscente

Estaciones

Actuacion

Instalacion de pavimentos
ceramicos en borde de
andén

Red completa Metro Madrid
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2. Instalacion de informacidn en braille y alto relieve
en ascensores:

Estos elementos de senalizacion instalados en los ascen-
sores, permiten informar a las personas con discapacidad
visual y resto de usuarios, tanto en el nivel de superficie
como en los niveles interiores de la estacion, del nivel en el
que se encuentran, el nivel al que se dirige cada uno de los
ascensores de la estacion, asi como las lineas que conec-
tan. Se realizaran mediante paneles sandwich o planchas
de aluminio desbastado de 2,5 mm a 3 mm, con termina-
cion antirreflejos y protecciones antirrayado y antigrafiti si
fuera necesario para evitar su vandalizacion. La rotulacion
en Braille y alto relieve cumplira todas especificaciones que
establece la Normativa de aplicacion, UNE 170002:2009.

Paneles de informacion con Braille y alto relieve
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Actuacion Estaciones

Instalacion de paneles de senalizacién de
niveles de ascensor con Braille y alto relieve

Sol Puerta de Arganda
Moncloa Embajadores
Nuevos Ministerios Iglesia

Plaza de Castilla Usera

Principe Pio Islas Filipinas
Arguelles Lucero

Gregorio Marafén

Marqués de Vadillo

Atocha Renfe

Delicias

Pacifico

Colonia Jardin

Cuatro Caminos

Francos Rodriguez

Legazpi

Aeropuerto T1 T2 T3

Opera

Chamartin

Plaza de Espafa

Getafe Central

Oporto Cuatro Vientos
Callao Lavapiés
Plaza Eliptica Urgel

Goya Carpetana
Ciudad Universitaria El Capricho
Puerta del Sur Vicalvaro
Sainz de Baranda Laguna
Colombia Abrantes
Aluche Alameda de Osuna
Guzman el Bueno Almendrales
Pueblo Nuevo Alonso Cano

Casa de Campo

Alto del Arenal

Conde de Casal

Arganzuela-Planetario

Canal Avenida de la llustracién
Mar de Cristal Bambu

Campo de las Naciones Canillas

Carabanchel Alto Carrascal

Casa del Reloj

Ciudad de los Angeles

Congosto

Conservatorio

Coslada Central

El Casar
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3. Instalacion de sistemas de apertura facil en
puertas mampara:

Instalacion de sistemas de muelle y pulsador instalados en
puertas cortavientos para facilitar la apertura de las mismas
a todos los usuarios, se contempla la instalacion al menos
en una de las puertas de cada uno de los accesos de las
estaciones indicadas. Estos sistemas estaran provistos
de sistema antiaplastamiento, asi como de sistema de
regulacion de los parametros de desplazamiento de la hoja
y funcién noche.

La priorizacion propuesta para la implantacion de este
elemento sigue los criterios ya expuestos, y se refleja en el
siguiente listado:

Sol

Puerta mampara sefializada con sistema de apertura facil

Usera

Avenida de América

Ciudad Lineal

Moncloa Santiago Bernabéu
Nuevos Ministerios Islas Filipinas

Plaza de Castilla Lucero

Principe Pio Tetuan

Alonso Martinez

Marqués de Vadillo

Arguelles Tirso de Molina
Gregorio Marafién Valdeacederas
Atocha Renfe Arturo Soria
Diego de Ledn Alfonso XIlI
Pacifico Rubén Dario
Cuatro Caminos Delicias
Legazpi Quintana
Instalacion de sistemas de apertura facil en Opera Puerta del Angel

puerta mampara y senalizacion
Plaza de Espana

Banco de Espafia

Méndez Alvaro

Colonia Jardin

Gran Via Herrera Oria

Oporto Rios Rosas

Callao Francos Rodriguez
Plaza Eliptica Aeropuerto T1 T2 T3
Goya Chamartin

Ciudad Universitaria Serrano

Puerta del Sur Anton Martin

Sainz de Baranda Lavapiés

Bilbao Urgel

Colombia Quevedo

NUfez de Balboa

Metropolitano

Aluche

Menéndez Pelayo
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Instalacion de sistemas de apertura facil en
puerta mampara y senalizacion

Guzman el Bueno

Barrio de la Concepcion

Pueblo Nuevo Avrtilleros
Casa de Campo Pavones
Conde de Casal Carpetana
Canal Velazquez
Manuel Becerra Ascao

Mar de Cristal El Capricho
Principe de Vergara Vicalvaro
Puerta de Arganda Portazgo
Estrecho Garcia Noblejas
Ventas Carabanchel
Embajadores La Latina

El Carmen Laguna
Begona Abrantes
Puente de Vallecas Acacias

Nueva Numancia

Alameda de Osuna

O'Donnell

Almendrales

Barrio del Pilar

Alonso Cano

Cuzco Alto de Extremadura
Iglesia Alto del Arenal

San Bernardo Alvarado

Pan Bendito Barajas

Lago
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4. Instalacion de apoyos isquiaticos:

Es un elemento del mobiliario que puede utilizarse como
apoyo sin necesidad de sentarse. Los apoyos isquiaticos
tienen como finalidad, facilitar los tiempos de espera a las
personas con problemas de movilidad, permitiendo una
postura de espera en posicion de semi sentado, facilitando
asi la incorporacion en condiciones de menor dificultad, que
sSi ésta se realizase desde la posicion de sentado.

<

5. Instalacién de tiras antideslizantes en escaleras
fijas:

Con la instalacion de las tiras antideslizantes en los peldafios
de las escaleras fijas se consigue primeramente el objetivo
de lograr un contraste cromatico con el solado del peldano,
lo que permite que las personas con problemas de vision
distingan el final del peldano y no lo entiendan como una
rampa y por otro lado evitar resbalones innecesarios de los
usuarios al subir 0 bajar escalones.

Apoyos isquidticos simple y doble

Se contempla la instalacion de dos apoyos isquiaticos en
cada uno de los andenes y al menos uno por vestibulo
de las estaciones incluidas en el alcance que se describe a
continuacion:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de apoyos San Bernardo

isquiaticos

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepciéon

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafa

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begona

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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Tiras antideslizantes en peldarfios de escaleras fijas

Se propone la implantaciéon y mejora de este elemento como
parte de las medidas complementarias de accesibilidad a
gjecutar en las estaciones objeto de mejora, que se reflejan
en el siguiente listado:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacion de tiras
antideslizantes en escaleras
fijas

San Bernardo

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcion

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafa

Colonia Jardin

Atocha Renfe

Pacifico

Callao

Portazgo

Begona

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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6. Instalaciéon de etiquetas Braille en pasamanos de
escaleras fijas:

Estos elementos de sefalizacion instalados en los

pasamanos de las escaleras fijas, tienen como mision
informar a las personas ciegas, lectoras de Braille, de la
direccion exacta a la que se dirige cada una de las escaleras
de la estacion.

Etiqueta Braille instalada en pasamanos de escalera fija

las  medidas
complementarias a instalar en las siguientes estaciones:

Este elemento se considera parte de

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de etiquetas San Bernardo

Braille en pasamanos

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcion

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafa

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begofa

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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7. Senalizacion de elementos de accesibilidad:

Instalacion de sefalética que provea al viajero de la
informacion relativa a la presencia de los elementos
constituyentes de las medidas de accesibilidad, los cuales
quedaran debidamente sefalizados mediante vinilos
adhesivos, paneles sandwich o paneles de lama estratificada
segun el caso.

Senalizacion de apoyo isquiatico, interfono y zona de seguridad

Ademas se incluye la sefalizacion mediante vinilos de
advertencia de todos los obstaculos presentes en las
estaciones.

Senalizacion obstaculos mediante bandas de vinilo rojo
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Estos elementos forman parte de las medidas
complementarias de accesibilidad que se propone implantar
en las actuaciones de estaciones completas, cuyo alcance
queda reflejado en el siguiente listado:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Sefializacion de elementos San Bernardo

de accesibilidad

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcioén

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafa

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begona

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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8. Pasamanos dobles en escaleras fijas y rampas:

Se dotara de doble pasamanos a las barandillas y/o
paramentos que delimiten las rampas, en ambos lados,
manteniendo su continuidad a lo largo de todo su recorrido,
independientemente de que se produzcan cambios de
direccion.

Pasamanos dobles en escaleras y rampas

Este elemento forma parte de las medidas complementarias
de accesibilidad que se propone implantar en las actuaciones
de estaciones completas, cuyo alcance es el siguiente:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de pasamanos a San Bernardo

doble altura

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcion

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafia

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begorfia

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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9. Protecciones en retranqueos:

Elementos realizados en acero inoxidable que sirven como
senalizacion de todos aquellos elementos que sobresalgan
del paramento y puedan suponer peligro para los viajeros,
especialmente para aquellos con una discapacidad visual.

Elementos de proteccion en retranqueos

Se instalara el presente elemento en todas aquellas
estaciones objeto de una actuacion integral, que se reflejan
en el listado que se adjunta a continuacion:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de protecciones San Bernardo

en retranqueos

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcion

Pinar de Chamartin

Plaza de Espana

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begofia

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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10. Instalacion de mesas abatibles en el PAV:

Elementos que permiten el acceso a los mostradores de
atencion al publico dentro de la Red a todos los usuarios,
consistente en la instalacion en el PAV de una mesa abatible
a la altura apropiada para su uso, en el caso de personas en
silla de ruedas la altura mas adecuada del plano de trabajo
es aproximadamente de 80 cm medidos desde el suelo.

Mesa abatible instalada en PAV

Este elemento forma parte de las medidas complementarias
de accesibilidad que se propone implantar en las actuaciones
de estaciones completas, cuyo alcance queda reflejado en
el siguiente listado:

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de mesas San Bernardo

abatibles en PAV

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcién

Pinar de Chamartin

Plaza de Espaha

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begona

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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11. Adecuacion de interfonos:

Sistemas de comunicacion cuya funcion es la de brindar
ayuda por parte del personal de Metro de Madrid ante
cualquier circunstancia que se produzca en la Red, se
adecuaran en altura.

Interfonos de comunicacion en vestibulo y andenes

La adecuacion en altura de este elemento forma parte de las
medidas complementarias de accesibilidad que se propone
implantar en las actuaciones de estaciones completas, cuyo
alcance queda reflejado en el siguiente listado:

- a O a one

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

San Bernardo

Interfonos adaptados ;
Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcion

Pinar de Chamartin

Plaza de Espafia

Atocha Renfe

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begofia

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones

<

12. Implantacién de suplementos de borde de andén:

Son elementos colocados en el borde de andén de las
estaciones, con la misién de salvar el galibo vertical y
horizontal tren-andén existente, de tal forma que una
persona en silla de ruedas, un carrito de bebe, etc., pueda
ascender/descender del tren sin ningun tipo de dificultad.
Se instalan en el ambito de la primera puerta del primer
coche de la composicion, es decir, dentro de la zona de
seguridad, para poder enrasar el andén con la plataforma
del tren y asi hacer la transferencia mas comoda, evitando
el GAP vertical.

Suplemento en borde de andén instalado frente puerta de material movil

13. Implantacién de pavimentos tacto-visuales
ceramicos en estaciones:

Se instalaran pavimentos tacto-visuales ceramicos dotados
de contraste cromatico para informar a los usuarios, espe-
cialmente a aquellos que tienen una discapacidad visual,
de la presencia de zonas de seguridad en andenes, de los
embarques y desembarques de escaleras y ascensores, asi
como de la existencia de maquinas billeteras.

También se usaran estos pavimentos con contraste cromatico
para la creacion de un sistema de encaminamientos, se
llevara a cabo tanto en los vestibulos, como en recorridos y
andenes de la estacion.

Pavimento tacto-visual ceramico en encaminamientos de andén
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Pavimento tacto-visual ceramico en zona de seguridad en andén

Pavimento tacto-visual ceramico en zona de embarque

Se contempla la ejecucion de estos elementos como parte de las medidas complementarias de accesibilidad que se propone
implantar en las actuaciones de estaciones completas, cuyo alcance queda reflejado en el siguiente listado:

Actuacion Estaciones

Diego de Ledn

Plaza Eliptica

Sol

Plaza de Castilla

Nuevos Ministerios

Moncloa

Avenida de América

Gran Via

Tribunal

Bilbao

Principe de Vergara

Ventas

Instalacién de pavimentos San Bernardo

tacto-visuales ceramicos

Méndez Alvaro

Barrio de la Concepcién

Pinar de Chamartin

Plaza de Espaha

Colonia Jardin

Pacifico

Callao

Portazgo

Begona

Alonso Martinez

Principe Pio

Pavones
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6. PREVISION PLURIANUAL DE LAS
ACCIONES INCORPORADAS EN EL

PLAN

A continuacion se relacionan las propuestas en materia de accesibilidad siguiendo los criterios desarrollados. El alcance se ha
dividido en los cinco egjercicios en los que se concretan las acciones y que se desarrollan a continuacion:

Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid. Fase I: 2016

ANO 2016

<

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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Implantacion ascensor en Sol 934.000,00 €

3 Sol
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en Sol 113.201,73 €

6 Pacifico Imp!gntamon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 189.900,20 €
Pacifico

6 Moncloa Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 19.750.95 €
Moncloa
Suministro e instalacion etiquetas Braille 30.830,86 €
Suministro tira fotoluminiscente 26.908,00 €
Suministro tira antideslizante 13.128,35 €
Suministro e instalacion pavimentos mettas 21.100,00 €

Metro de
Madrid Toda la red

Suministro baldosa ceramica 45.000,00 €
Sustitucion de borde de andén en estaciones L1 Metro Madrid 460.896,30 €
Sustitucion de borde de andén en estaciones red Metro Madrid 4.383.247,70 €
Estudios Topografla y Estructuras para Implantacion de ascenso- 400.000,00 €
res en 16 estaciones
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Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid. Fase Il: 2017

<

Afo Linea Estacion ANO 2017
Descripcion TG
P coste total
3 Sol Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en Sol 60.954,78 €
6 Moncloa Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 177.839,55 €
Moncloa
Instalacion c_ie paneles de niveles de ascensor Braille y alto relieve 107.100,00 €
en 26 estaciones F-I
Metro de i .
Madrid Toda la red Implantacion de suplementos de borde de andén 78.540,00 €
Sustltucpn de sistemas de apertura facil en puertas mampara en 424.830,00 €
26 estaciones F-I
Implantacion ascensor en Plaza Eliptica 6.708.333,33 €
6 Plaza Eliptica
Implantgolpn de Medidas Complementarias Accesibilidad en 207.554.40 €
Plaza Eliptica
Implantacion ascensor en Principe de Vergara 6.562.500,00 €
Principe de
2 Vergara
9 Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
H, 73.750,67 €
Principe de Vergara
Implantacién ascensor en Principe Pio 2.125.000,00 €
2 Principe Pio
201 7 Imlplalntacpn de Medidas Complementarias Accesibilidad en 55.863,36 €
Principe Pio
Implantacion ascensor en Barrio de la Concepcion 4.062.500,00 €
7 Barrio de la
Congepcion Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
) - 10.943,24 €
Barrio de la Concepcion
1 Portazgo Implantacion ascensor en Portazgo 2.437.500,00 €
4 Bilbao Implantacion ascensor en Bilbao 3.375.000,00 €
5 Gran Via Implantacion ascensor en Gran Via 1.125.000,00 €
10 Tribunal Implantacion ascensor en Tribunal 375.000,00 €
Sust|tu0|9n de sistemas de apertura facil en puertas mampara en 337.365,00 €
26 estaciones F-II
Metro de
) Toda la red
Madrid ” . ) .
Instalacion de paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve
- 63.546,00 €
en 24 estaciones F-II
10 Plaza_de Implantacion qle Medidas Complementarias Accesibilidad en 136.570,35 €
Castilla Plaza de Castilla
8 l_\lL_Jevo_s Implantaqon de_Medldas Complementarias Accesibilidad en 66.384,15 €
Ministerios Nuevos Ministerios
TOTAL PRESUPUESTO ESTIMADO 2017 28.572.074,83 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid. Fase Ill: 2018

Via

Afio Linea Estacion ANO 2018
Descripcion ST
P coste total
Implantacion ascensor en Plaza Eliptica 291.666,67 €
6 Plaza Eliptica
Implante}cpn de Medidas Complementarias Accesibilidad en 23.061,60 €
Plaza Eliptica
Implantacién ascensor en Principe de Vergara 2.437.500,00 €
Principe de
2 Vergara
9 Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
H, 136.965,53 €
Principe de Vergara
Implantacion ascensor en Principe Pio 875.000,00 €
2 Principe Pio
Im,plalntacpn de Medidas Complementarias Accesibilidad en 130.347,84 €
Principe Pio
201 8 Implantacién ascensor en Barrio de la Concepcién 2.437.500,00 €
7 Barrio de la
Concepcion Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
) - 98.489,16 €
Barrio de la Concepcion
Implantacion ascensor en Portazgo 2.062.500,00 €
1 Portazgo
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 125.600,00 €
Portazgo
Implantacion ascensor en Bilbao 5.625.000,00 €
4 Bilbao
Implantamon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 005.743,00 €
Bilbao
Implantacion ascensor en Gran Via 7.875.000,00 €
5 Gran Via
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en Gran 201.943,00 €
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¢

Tribunal
Implantaolon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 212.391,20 €
Tribunal
10
_
Martinez Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
. 84.887,46 €
Alonso Martinez
Avenida de
° América
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
) . 14.238,35 €
Avenida de América
9 Pavones
Instalacion Qe paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve 21.182,00 €
en 24 estaciones F-II
Metro .de Toda la red Sushtucpn de sistemas de apertura facil en puertas mampara en 299.880,00 €
Madrid 24 estaciones F-Ill
Instalacion Qe paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve 36.374,33 €
en 24 estaciones F-Ill
10 Plazalde Implantacion Qe Medidas Complementarias Accesibilidad en 58.530,15 €
Castilla Plaza de Castilla
8 l.\lL.JeVOIS Implantaolpp de.Medldas Complementarias Accesibilidad en 154.396,35 €
Ministerios Nuevos Ministerios
o Cua.tro Implantaoloq de Medidas Complementarias Accesibilidad en 211.004,10 €
Caminos Cuatro Caminos
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NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid. Fase IV: 2019

Implantacion ascensor en Alonso Martinez

13.125.000,00 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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Alonso
10 Martinez
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
. 82.529,48 €
Alonso Martinez
Implantacion ascensor en Avenida de América 9.625.000,00 €
Avenida de
América Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
. . 128.145,15 €
Avenida de América
9
Implantacién ascensor en Pavones 2.000.000,00 €
Pavones
Implantaciéon de Medidas Complementarias de Accesibilidad en 130.000,00 €
Pavones
Implantacién ascensor en San Bernardo 9.000.000,00 €
San
Bernardo - . ) "
5 Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en San 195.493,20 €
Bernardo
Ventas Implantacion ascensor en Ventas 1.500.000,00 €
10 Begofia Implantacion ascensor en Begona 750.000,00 €
Instalacion Qe paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve 25.081,67 €
en 24 estaciones F-llI
Metro 'de Toda la red Sustltucpn de sistemas de apertura facil en puertas mampara en 204.085,00 €
Madrid 24 estaciones F-IV
Instalacion qle paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve 42.483.00 €
en 24 estaciones F-IV
R Opera Icr)nplantamon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 163.149,00 €
pera
3 Argielles Imp!gntamon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 240.975,00 €
Arguelles
Pinar de Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en
4 Chamartin Pinar de Chamartin 214.366,60 €
3 Plaza 9e Implantacion d~e Medidas Complementarias Accesibilidad en 200.804,50 €
Espana Plaza de Espafa
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Plan de accesibilidad e inclusién de Metro de Madrid. Fase V: 2020

ANO 2020

Implantacion ascensor en Ventas 7.500.000,00 €
2 Ventas
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 188.162,80 €
Ventas
Implantacion ascensor en Begona 8.250.000,00 €
10 Begona
Implal:]tamon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 124.800,00 €
Begona
Implantacién ascensor en Méndez Alvaro 4.500.000,00 €
6 Méndez
Alvaro ” A ) -
Implantaqon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 124.723.90 €
Méndez Alvaro
Implantacion ascensor en Diego de Le6n 13.500.000,00 €
4 Diego de
Ledn > ) ) L
In‘wplantamon’de Medidas Complementarias Accesibilidad en 318.504,25 €
Diego de Ledn
10 Colorjla Implarlwtamon'de Medidas Complementarias Accesibilidad en 148.416,80 €
Jardin Colonia Jardin
3 Legazpi Implantgmon de Medidas Complementarias Accesibilidad en 194.981,50 €
Legazpi
3 Callao Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 190.971,20 €
Callao
1 Atocha Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en £200.804,50 €
Renfe Atocha Renfe
7 Pueblo Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad en 124.800,00 €
Nuevo Pueblo Nuevo
Metro Qe Toda la red Instalacion qle paneles de niveles de ascensor braille y alto relieve 05.087.50 €
Madrid en 24 estaciones F-IV

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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7. OTRAS MEDIDAS DE
ACCESIBILIDAD E INCLUSION

El Plan incluye una serie de actuaciones complementarias
tendentes igualmente a mejorar la accesibilidad y la inclusion
en Metro de Madrid que, si bien no son relativas a obras
o instalaciones concretas, contribuiran a una mejora de la
accesibilidad en las estaciones. El coste de las medidas que
se enumeran a continuacion se adicionara al presupuesto
que preve el Plan en el apartado anterior.

1. Recuperacion de indicadores clave especificos:

Al abordar este plan sera necesario establecer
programas de promocion del uso del transporte publico
y mejorar el posicionamiento de Metro de Madrid
dirigido a nuestros viajeros, en especial, de nuestros
nuevos usuarios potenciales. Para poder realizar un
mejor seguimiento vy, por lo tanto, para poder poner
en marcha medidas para mejorar o establecer nuevas
acciones, se deberan retomar indicadores clave o KPIs
especificos del ambito de la accesibilidad, como son
el grado de implantacion de medidas de accesibilidad
en estaciones (y/o trenes) o el indice de beneficio
social que, junto al resto de indicadores corporativos,
ayudaran a gestionar mejor y rentabilizar las inversiones
y €l retorno para la empresa.

2. Realizacion de un estudio de opinion sobre
el diseno de las estaciones y trenes de Metro
de Madrid para el colectivo de personas con
movilidad reducida y personas con distintas
capacidades intelectuales.

Con este estudio se pretende identificar la opinion
y expectativas de este grupo de interés, para poder
incorporar iniciativas a la gestion y disefo de las
instalaciones, tanto para futuras ampliaciones como
para posibles remodelaciones de las estaciones o
trenes existentes.

3. Establecimiento de medidas especificas para las
distintas capacidades.

Hay personas que encuentran dificultades para llevar
una vida completamente normal y, sin embargo, sus
necesidades no suelen ser contempladas, por lo que,
de forma progresiva, deberan ponerse en marcha
programas especificos que fomenten la accesibilidad
de diversos colectivos. Tal es el caso del programa
ColorADD, dirigido a solucionar los problemas de los
ciudadanos daltonicos para distinguir las diferentes
lineas de la red identificandolas por sus colores. Se trata
de un sistema de doble identificacion de las lineas (a
través de simbolos, barras, cuadrados, circulos...), ya
implantado en el Metro de Oporto.
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4. Programa de mejora de la informacién sobre

medidas de accesibilidad: este programa pretende
incorporar ~ transparencia e informacion  sobre
accesibilidad para mejorar la experiencia del viajero con
caracteristicas especiales.

1. Mejora de la informacién sobre accesibilidad
en la red de Metro a través de la web y
aplicaciones de dispositivos mdviles:

¢ Informaciéon de servicio: el objetivo es que
cualquier persona pueda saber antes de salir de
casa si va a poder hacer uso de todas las medidas
de accesibilidad existentes —disponibilidad de
rampas, ascensores...-).

e Informacion “para todos”: Igualmente se
abordara el disefio de la informacion web y otras
aplicaciones para dispositivos moéviles adaptada a
distintas capacidades.

2. Proyecto “Metroguia”: Se abordara el disefio de
un manual de uso de las instalaciones de Metro de
Madrid para personas con distintas capacidades,
con una lectura facil, que pretende ser un
documento en el que se incluyan todas las medidas
que Metro pone a disposicion de personas con
distintas capacidades.

Programa de adaptacién a usuarios con distintas
capacidades: este programa incluira un plan de
formacion a personal de linea para apoyo a personas
con discapacidad psiquica y de toda persona con
dificultades de comprension y orientacion; asi como el
diseno y produccion de documentacion, sefnalizacion y
procedimientos adaptados, mencionado en el apartado
4.2

Programa de acompanamiento a personas con
discapacidad: consiste en la “profesionalizacion”
del programa que actualmente realiza el grupo de
voluntarios (programa de voluntariado inclusivo dentro
de la linea social de Metro de Madrid).

Programa de formacioén e integracién laboral de
personas con discapacidad. El objetivo es superar
el 2% de personas discapacitadas recogido en el Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social.
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8. CUADRO GENERAL DE ACTUACIONES DEL PLAN Y ALCANCEDE SU
PRESUPUESTO

El Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid 2016/2020, queda sintetizado de la forma siguiente desde la perspectiva
de su programacion plurianual y diferentes ejes:

Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid 2016 / 2020. Cuadro general

Implantacion de Ascensores 1.334.000,00 €
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad Mejora de Esta- 300 861 88 €
2016 ciones T
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad actuaciones
4.981.111,21 €
globales en la red de Metro
TOTAL 6.637.973,09 €
Implantacién de Ascensores 26.770.833,33 €
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad Mejora de Esta- 789 860.50 €
2017 ciones ' ’
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad actuaciones 1.011.381,00 €
globales en la red de Metro
TOTAL 28.572.074,83 €
Implantacion de Ascensores 35.479.166,67 €
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad Mejora de Esta- 1678.187.74 €
2018 ciones Ty
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad actuaciones 357 436.33 €
globales en la red de Metro T
TOTAL 37.514.790,74 €
Implantacion de Ascensores 36.000.000,00 €
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad Mejora de Esta- 1.375.462 93 €
2019 ciones T
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad actuaciones 570 549 67 €
globales en la red de Metro T
TOTAL 37.648.012,60 €
Implantacion de Ascensores 33.750.000,00 €
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad Mejora de Esta- 1636.184.95 €
2020 ciones ' ' ’
Implantacion de Medidas Complementarias Accesibilidad actuaciones 05 087 50 €
globales en la red de Metro T
TOTAL 35.411.472,45 €
TOTAL PRESUPUESTO ESTIMADO DEL PLAN 2016/2020 145.784.323,70 €

NOTA: las valoraciones son una estimacion aproximada (presup. max. licitacion) pendiente de la realizacion de los correspondientes proyectos de ejecucion.
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Esta planificacion puede ser objeto de ajuste y variacion a lo largo de la vigencia de las Acciones sobre Accesibilidad. El
compromiso de Metro de Madrid es alcanzar en el periodo 2016/2020 la redaccion de los proyectos, licitacion, contratacion
y ejecucion de todas las actuaciones descritas, si bien la periodificacion puede sufrir variaciones derivadas de la complejidad
de alguno de los proyectos y de la aconsejable sincronizacion con otras actuaciones de mayor alcance que Metro de Madrid
necesite abordar a lo largo de este periodo, y que en este momento estan subordinadas al Plan estratégico que esta siendo
objeto de elaboracion.

Por otro lado, la prevision en cuanto a su alcance presupuestario responde al estudio llevado a cabo entre enero y abril,
careciendo en la actualidad de los presupuestos de ejecucion necesarios para poder elevar una estimacion mas precisa
en cuanto a su importe, si bien se ha trabajado sobre los datos de los que dispone Metro de Madrid de actuaciones de
accesibilidad llevadas a cabo con anterioridad. En cualquier caso, el compromiso recogido en el Plan alcanza a cada una de
las actuaciones descritas mas alla del importe de las mismas, que solo tiene caracter estimativo, y seran recogidas en el plan
plurianual de inversiones que se incorporara al Plan Estratégico al que se ha hecho referencia.

Las actuaciones previstas para el afio 2016 se abordaran con el incremento del presupuesto de inversiones financiado con
la transferencia de capital que Metro de Madrid recibira del Consorcio Regional de Transportes conforme al presupuesto
aprobado por la Asamblea de Madrid para el presente ano. Por otro lado desde Metro de Madrid se esta trabajando también
en obtener la financiacion complementaria para el Plan con cargo a fondos europeos asignados a la Comunidad de Madrid
para los siguientes ejercicios.

De la ejecucion del Plan de accesibilidad e inclusion de Metro de Madrid 2016/2020 se elaborara un informe anual con su
nivel de cumplimiento, que se trasladara a la Comision Técnica de accesibilidad de modos de transporte y a los grupos
parlamentarios de la Asamblea de Madrid, ademas de incorporarse al portal de transparencia de Metro de Madrid.
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